
 
 
 
 

ประกาศองคการบริหารสวนตําบลดอนยาง 
เรื่อง  ผลการสํารวจความพึงพอใจการใหบริการประชาชนขององคการบริหารสวนตําบลดอนยาง  

ประจาํปงบประมาณ 2565 
…………………………………………… 

 
ตามท่ีองคการบริหารสวนตําบลดอนยาง อําเภอเมืองเพชรบุรี  จังหวัดเพชรบุรี ไดดําเนินการสํารวจ

ความพึงพอใจการใหบริการประชาชน ขององคการบริหารสวนตําบลดอนยาง ประจําปงบประมาณ 2565  เพ่ือจะได
นํามาปรับปรุงแกไขกระบวนการใหบริการ เพ่ือใหเกิดประโยชนสูงสุดแกประชาชน ท่ีมารับบริการ ณ องคการบริหาร
สวนตําบลดอนยาง 

ปรากฏผลการสํารวจดังนี้ 
1. ดานสิ่งอํานวยความสะดวก   ผลการประเมินประชาชนใหความพึงพอใจรอยละ 93.55 
2. ดานบุคลากรท่ีใหบริการ ผลการประเมินประชาชนใหความพึงพอใจรอยละ 92.63 
3. ดานข้ันตอนการใหบริการ ผลการประเมินประชาชนใหความพึงพอใจรอยละ 91.94 
4. ดานเวลา   ผลการประเมินประชาชนใหความพึงพอใจรอยละ 91.66 

จึงประกาศใหทราบโดยท่ัวกัน 
 

ประกาศ ณ วันท่ี   24 พฤศจกิายน  พ.ศ. 2565 
 

 
 

  (นายชัยวุฒิ   พุฒเทศ) 
  นายกองคการบริหารสวนตําบลดอนยาง 
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